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1. Giéi thi¢u

Chét luong dao tao quyét dinh dén su ton tai cla cac co s gido duc dai hoc, 1a yéu tb
quan trong dé phat trién, dap ing nhu cau, sy hai long ctia nguoi hoc va ciing 1a muyc tiéu ctia
mdi nganh hoc, trong d6 ¢ cac nganh thudc linh vuc Thé dyc thé thao. Trong nhiing nim gan
day, Truong Pai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich (VHTT & DL) Thanh Hoéa da timg budc
thuc hién cac hoat dong nham nang cao chét luong dao tao thong qua ddi méi chuong trinh
dao tao, nang cao trinh d6 giang vién, linh hoat trong td chuc dao tao, diu tu co s vat chat,
cai cach thil tuc hanh chinh nham dam bao su hai long cta sinh vién dbi véi nganh hoc néi
chung, trong d6 c6 cac nganh hoc thudc linh vuc Thé duc thé thao. Tuy nhién, sy déau tu, doi
moéi van gip nhidu khé khan, chua dap ing dugc sy hai 1ong cta sinh vién. Dé danh gia mot
cach toan dién cac yéu t tac dong dén sy hai 10ng cua sinh vién vé chit luong dao tao, nghién
cuu da thyc hién khao sat sinh vién cac nganh dao tao linh vuc Thé duc thé thao dé dam bao
két qua danh gia chinh xac.

2. Tong quan nghién ctru van dé

Panh gia vé sy hai 1ong cua sinh vién da duoc nhiéu nha nghién ctru quan tim voi cac
chu d& lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén sy hai 1ong cua sinh vién va két qua chuong trinh
day hoc nhu c6ng trinh cua (Stier, 2001) nghién ctru thyc trang vé quan 1y thé thao va chuong
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trinh quéan 1y thé thao trong thé ky 21 & cp dai hoc va sau dai hoc, hay (Cickyham, 2005)
nghién ctru su hai 1ong nghé nghiép va ¥ dinh tham gia nghé quan 1y thé thao cua sinh vién.

Nghién ctru vé sur hai long cta sinh vién dudi goc dd khac nhau vé chuong trinh dao tao
nganh Quan 1y thé thao nhimg nim gin dy duogc chi trong trong d6 nghién ctru cua Popp &
et al., 2015, danh gia su hai 10ng cua sinh vién trong chuong trinh do tao thac si quan 1y thé
thao khao sat 302 hoc vién.

O Viét Nam, ciing c6 nhiéu tac gia nghién ciru sy hai long cua sinh vién vé chuong trinh
dao tao nhu (Hung & Tuan, 2018) trong bai viét “Dé xuit giai phap ning cao sy hai long cia
sinh vién ddi vi mon hoc Gido duc thé chit tai Truong Dai hoc Ba Lat qua 02 yéu td giang
vién va co s vit chat”; nghién ciru cia (Giao & Van, 2020) “Sy hai 10ng cua sinh vién ddi
voi chit luong dich vu dao tao cac mon khoa hoc co ban tai Truong Dai hoc Cong nghé Sai
GON” da danh gia 4 nhan té tac dong nhu (1) Chi phi khoa hoc; (2) Poi ngii giang vién; (3)
Chuong trinh ddo tao; (4) Co so vat chat. Nghién ctru ciia (Duy & Quy, 2021) trong bai viét
“Panh gia sy hai long cta sinh vién Truong Pai hoc Quéc té Héng Bang vé viée thyuc hién
chuong trinh mon hoc tu chon Gym - Fitness”. Bai viét cua (Luong, 2021) “Panh gia sy hai
long ciia sinh vién trong hoc tap moén Bong chuyén tai Truong Pai hoc Kinh té Qubc dan”.
Nghién ctru cua (Tri, 2021) “Mirc d6 hai 1ong ctia sinh vién hoc mén Thé thao ty chon trong
chuong trinh moén hoc Gido duc thé chat Truong Pai hoc Can Tho” gém 13 tiéu chi vé dé
cuwong mén hoc, tai liéu tham khao, két qua hoc tap, rén luyén dugc mong doi,... Nhitng cong
trinh nghién ciru da dé cap dén chuong trinh dao tao, sy hai 1ong cta sinh vién & cac khia
canh khac nhau. Tuy nhién, chura c6 mot cong trinh, bai viét lién quan truc tiép dén danh gia
su hai long danh cua sinh vién dbi véi chit luong dao tao linh vic Thé duc thé thao tai
Truong Pai hoc VHTT & DL Thanh Hoa.

3. Cach tiép cin va phwong phap nghién ciru

Bai viét sir dung cac phuong phap nghién ctru: Nghién citu dinh tinh: Théng qua nghién
ctru phén tich tai lidu, thao luan trao ddi giang vién v6i muc dich lap ra cic cau hoi sat voi
chuong trinh dao tao cac nganh linh vuc Thé dyc thé thao.

Nghién ciru dinh lwong: Str dung bang hoi vdi thang do Likert 5 mire d6: (1) Hoan toan
khong hai long; (2) Khéng hai long; (3) Binh thuong; (4) Hai long; (5) Hoan toan hai long.
Tac gia khao sat 166 sinh vién tir nim thi nhat dén nam tha 4 ¢ 6 yéu t6: (1) Chwong trinh
dao tao; (2) Poi ngii giang vién; (3) T chirc dao tao; (4) Co s& vat chat; (5) Cong tac hanh
chinh; (6) Sy hai long cta sinh vién. Cac s6 liéu thu thap duoc kiém tra, xur 1y, phan tich, so
sanh do phu hop va khong phu hop ty 1¢ dat 100%.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Mivc dé hai long ciia sinh vién vé chwong trinh dao tgo

Chuong trinh dao tao (CTPT) cac nganh thudc linh vuc Thé dyc thé thao, Trudng Pai
hoc VHTT & DL Thanh Hoéa bao gdom céc khdi kién thire: Kién thirc gido duc dai cuong, kién
thirc co s¢ nganh, kién thirc chuyén nganh, thuc té, thyuc tap va bao cao tot nghiép. Chuong trinh
dao tao duoc thyuc hién cap nhat va didu chinh 2 nam/lan pht hop véi nhu cau xa hoi va phat
trién ctia nganh. P& danh gia mirc d6 hai long cta sinh vién vé chuong trinh dao tao, nghién ciru
da diéu tra khao sat 166 sinh vién ctia toan bo Cac nganh hoc thudc linh vuc TDTT tir ndm thur
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nhit dén nim thi 4 & 07 tiéu chi khac nhau: (1) CTDT c6 s tin chi mén hoc phu hop; (2)
CTDT duoc thiét ké pht hop v6i muc tiéu dao tao; (3) CTPT duoc thiét ké phu hop voi chuan
dau ra; (4) CTDT cap nhap va diéu chinh pht hop véi nhu cau x3 hoi; (5) CTDT dugce thuc hién
theo ké hoach da thong bao cho sinh vién; (6) CTDT chu trong dao tao nhiéu k¥ ning mém; (7)
CTDT c6 lya chon cac mon ty chon phu hop.

Bing 1: Khdo sdt mivc d¢ hai long ciia sinh vién vé chwong trinh dao tgo cac nganh hoc
linh vuwc TDTT, Truwong Dai hoc VHTT & DL Thanh Hoa (n = 166)

Hoan . Hoan
. Khéng . .. .
toan hai Binh Hai toan
Chwong trinh dao tao khéng on thwong  long hai
hai long g long
% % % % %
CTDT c6 sb tin chi mon hoc phu hop 0 3,61 28,31 37,95 30,1
CTDT dugc thiét ké phu hop véi tié
SR CHOC Tiet e Phu hop vel e Hew g 301 2892 4398 @ 241
dao tao
CTDT duoc thiét ké phu hop véi chuan dau ra 0 1,81 = 30,12 40,36 27,7
CTDT cép nhap va diéu chinh phu hop voi
| cap nhap va et A PRUROp VoL 361 3373 3976 @ 229
nhu cau xa hoi
CTPT duoc thuc hién theo ké hoach da
(o7 quoe T Qe Heo ke hogeh da 1,81 = 2048 4578 31,9
théng bao cho sinh vién
CTDT chu trong dao tao nhiéu ky nang mém 0 783 4759 24,10 20,5
CTDT c6 lya chon cac mon tu chon phu hop 0 6,02 43,98 26,51 23,5

Két qua khao sat bang 1 cho thay tiéu chi mic do hai long caa sinh vién vé chuong trinh
dao tao cac nganh thudc linh vuc Thé duc thé thao, tai Truong Pai hoc VHTT & DL Thanh
Hoa hau hét danh gia & 3 muc: Binh thudng trung binh tir 20.48% - 47.59%; Hai long trung
binh tir 24.1% - 45.78%; Hoan toan hai long trung binh tir 20.5% - 31.9%. Qua khéo sat cho
thiy danh gi4 cta sinh vién chii yéu vé chuong trinh dao tao & mirc binh thuong 1a cao nhat.
Mirc d6 hai 1ong ciia sinh vién & cac tiéu chi cling c¢6 khac, tiéu chi CTDT ¢6 sd tin chi mon
hoc phu hop dugce danh gia ¢ 4 mirc khong hai long (3.61%), binh thuong (28.31%), hai long
(37.95%), hoan toan hai 1ong (30.1%); CTPT duoc thiét ké phu hop véi muc tiéu dao tao thip
nhat mirc khong hai 1ong (3.01%), cao nhat 1a hai 1ong (43.98%); CTDT duoc thiét ké phu
hop véi chuin dau ra mirc thip nhéat khong hai long (1.81%), cao nhat hai long chiém
(40.36%); CTPT cap nhap va diéu chinh phit hop voi nhu cau x3 hdi mirc thip nhat khong hai
long (3.61%), cao nhét hai 1ong (39.76%); CTPT duoc thuc hién theo ké hoach di thong bao
cho sinh vién déy 1a tiéu chi dugc danh gia cao nhat vé mirc d6 hai long (45.78%), & mic thap
nhat 1a khdng hai long (1.81%), va hoan toan hai l1ong (31.9%); CTPT chi trong dio tao
nhiéu k¥ ning mém, day 1a tidu chi danh gid muc do hai long thap nhat véi mic danh gia thap
nhit khong hai 1ong chiém ty 1& cao nhat (7.83%), mirc binh thudng (47.59%), mirc hai 1ong
(24.1%), hoan toan hai long (20.5%); CTDT c6 lya chon cac mon ty chon phu hop ¢ tiéu chi
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nay ciing duoc sinh vién danh gia mic do hai long ¢ mirc thap tht hai voi ty 18 khong hai
1ong chiém (6.2%), binh thuong (43.98%).

Thong qua khao sat cho thiy mirc d6 hai long cta sinh vién danh gia thip & 02 tidu chi
CTDT chu trong dao tao nhiéu ky nang mém (7.83%), CTDT c6 lya chon cac mén ty chon phu
hop (6.2%). Vi vdy, can diéu chinh thiét ké hoc phan trong chuong trinh dao tao pht hgp hon
nita v&i muc tiéu dao tao, bd sung thém hoc phén, ndi dung k¥ nang mém, diéu chinh cc hoc
phén tu chon phil hop v6i muc tidu dao tao.

4.2. Mirc dé hai long ciia sinh vién vé dji ngii giding vién

Doi ngil giang vién 1a mot trong nhimg yéu td quan trong quyét dinh chit lwong dao tao
cta cdc nganh noi chung va trong linh vgc TDTT noi riéng. Hién nay, doi ngli giang vién
tham gia giang day c6 13 giang vién chuyén nganh thé thao, chua ké d6i ngii giang vién giang
day kién thuc dai cuong, cac hoc phén k¥ néng mém (trong d6 trinh do PGS: 01, Tién si: 03,
nghién ctru sinh: 01 va 08 thac si). Pé danh gia chat luong d6i ngii giang vién, nghién ctru
khao sat & 7 tiéu chi: (1) Giang vién c6 trinh d6 chuyén moén tét; (2) Giang vién co k¥ ning
truyén dat dé hiéu, sinh dong; (3) Giang vién dam bao gio 1én 16p theo ké hoach; (4) Giang
vién c6 thai dd than thién véi sinh vién; (5) Gidng vién c6 tng dung cong nghé trong day hoc;
(6) Giang vién giai dép thic mic cua sinh vién; (7) Giang vién danh gia két qua hoc tap cia
sinh vién cong bang.

Bing 2: Khdo sdt mirc d¢ hai long ciia sinh vién vé di ngii giang vién Thé duc thé thao,
Truong DPai hoc VHTT & DL Thanh Hoéa (n = 166)

Hoan
toan Khéng Binh s Hoan toan
A s o on A . s . Hai long R
Déi ngii gidng vién khong hai = hai long thuong hai long
long

SL % SL % @ SL % SL % SL %

T T
Giang vien ¢6 trinh oo 00 5 g1 47 2831 66 3976 50 301
chuyén mon tot

Giang vién c6 ky nang
truyén dat d& hiéu, sinh 0 000 2 1,20 46 27,71 54 3253 64 386
dong

Glang vien dam bao glo o 5 g1 45 2771 65 3916 50 301
1én 16p theo ké hoach

T
Glang vien c6 thil 0\ 05 11 6e3 47 2831 52 3133 56 337
than thién vdi sinh vién

Giang vién co tmg dung o0 & 361 34 2048 75 4518 49 295
cong nghé trong day hoc

. . P y th(«
Glang vién gidi ddp thic 5 0) 9 540 50 3012 50 3554 47 | 283
mac cua sinh vién

GV danhh gia két qua hoc

o s 1 060 3 181 54 3253 50 30,12 58 349
tap cta SV cong bang
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Tir bang 2 cua két qua khao sat cho thdy tiéu chi mac d6 hai long cua sinh vién vé doi
ngil giang vién TDTT tai Truong Pai hoc VHTT & DL Thanh Hoéa dugc danh gia ¢ ca 5 mtc:
hoan toan khéng hai long trung binh 0,6 - 1.2%, khong hai long trung binh tir 1.2 % - 6.63%,
binh thuong trung binh tir 20.48% - 32.53%, hai long trung binh tir 30.12% - 45.18%, hoan
toan hai long trung binh tir 28.3% - 38.6%. Qua khao sat cho thay danh gia cta sinh vién vé
mirc d6 hai long ddi voi giang vién cao nhit hai long trong tiéu chi giang vién ¢ Gmg dung
cong nghé trong day hoc (45.18%), hoan toan hai long & tiéu chi giang vién ¢ k¥ nang truyén
dat dé hiéu, sinh dong (38.6%).

Tuy nhién, qua khao sat ciing cho thdy van c6 mot sd sinh vién hoan toan khéng hai
long (1.2%) & céc tiéu chi giang vién dam bao gid 1én 16p theo ké hoach, giang vién c6 thai do
than thién voi sinh vién, giang vién giai dép thic mac cia sinh vién, giang vién danh gia két
qua hoc tip cua sinh vién cong bang; Khong hai 10ng & toan bd céc tiéu chi trung binh tir
1.2% - 6.63%. Qua day, mot s6 giang vién can c6 nhitng diéu chinh vé gid 1én 16p, mic do
than thién vé&i sinh vién, tu vin hd tro sinh vién va danh gia két qua hoc tap phu hop hon dé
ci thién hon mirc d6 hai long cuia sinh vién dbi voi giang vién.

4.3. Mivc dé hai long ciia sinh vién vé t6 chirc dao tao

Cong tac to chire ddo tao nganh hoc duoc thiét ké linh hoat cho sinh vién dic biét sinh
vién 1a cac van dong vién tham gia thi ddu thé thao & cac giai dau cip tinh, qubc gia, qudc té.
Cac 16p hoc dugc t6 chirc phu hop véi quy mo 16p, ké hoach giang day dam bao sinh vién
dugc thong bao day du. Cong tac t6 chic kiém tra danh gia duoc thuc hién chat ché voi timg
hoc phan trong chwong trinh dao tao. Dé danh gid cong tac to chirc dao tao, nghién ciru khao
sat 7 tiéu chi khac nhau: (1) Sinh vién dugc thong béo ké hoach giang day day du; (2) Thoi
gian hoc tip dugc bd tri thudn tién cho sinh vién; (3) Sinh vién dugc hd tro dia diém thyc té,
thuc tap; (4) Cong tac kiém tra, danh gia phu hop va dugce t6 chirc chit ché; (5) Giang vién ¢
van hoc tap hoat dong hiéu qua védi viéc hd trg cta sinh vién; (6) Hinh thitc dao tao phu hop
v6i ngudi hoc; (7) To chire 16p hoc s6 lwong hop 1y.

Bing 3: Khdo sdt mirc dp hai long ciia sinh vién vé t6 chirc dao tao cac nganh linh vwe Thé
duc thé thao, Truwong Pai hoc VHTT & DL Thanh Héa (n = 166)

Hoan toan i R . X
R .. Khdng hai Binh R Hoan toan
P khéng hai X . Hai long s
To chirc dao tao long long thwong hai long

SL % SL % SL % SL % SL

Sinh vién dugc thong bao ké
hoach giang day day du

Thoi gian hoc tap duogc bo tri
thuén tién cho sinh vién

Sinh vién dugc ho tro dia diém
thuc té, thuc tap

Cong tac kiém tra, danh gia phu
hop va duogc t6 chirc chat chd

Co6 van hoc tap ho trg sinh vién

hoc tap, hoat dong hi€u qua
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Hinh thtc dao tao phu hop véi
nguoi hoc

0O o000 1 060 34 2048 62 3735 69 416

To chirc 16p hoc viso lugnghoply 0 000 O 000 30 1807 62 3735 74 446

Két qua khao sat bang 3 cho thdy tiéu chi mirc do hai l1ong cua sinh vién vé t6 chire dao
tao dugc danh gid & 5 mirc: Hoan toan khong hai 1ong chiém 1.2% ¢ tiéu chi CS van hoc tap
hd trg sinh vién hoc tap, hoat dong hiéu qua; Khong hai long trung binh tir 0.6% - 6.02%;
Binh thudng trung binh tir 18.07% - 31.93% trong d6 tiéu chi dugc danh gia cao nhét sinh
vién duge hd tro dia diém thyc té, thyc tap (31.93%), Mirc d6 hai long trung binh tir 34.14% -
39.76% cao nhat & tiéu chi Thoi gian hoc tip dugc b tri thuan tién cho sinh vién (39.76%);
Mirc d6 hoan toan hai 10ng trung binh tir 32.9% - 44.6%, cao nhét & tiéu chi T6 chuc 16p hoc
sO luong hop 1y (44.6%).

Tuy nhién, qua khao sat ciing cho thdy vin c6 mot sd sinh vién hoan toan khong hai
long (1.2%) va khong hai 1ong & tiéu chi C6 van hoc tap hd tro sinh vién hoc tap, hoat dong
hiéu qua (6.02%), sinh vién dugc thong bao ké hoach giang day day du (3.61%), Cong tac
kiém tra, danh gia phu hop va dugc to chuc chit ché (1.81%). Qua day, cong tac to chirc dao
tao cling can phai diéu chinh & mot sb noi dung: can phai nang cao hi¢u qua ¢ van hoc tap ho
trg sinh vién, thong bao ké hoach giang day dau du cho sinh vién, cong tac cham thi can chat
ché hon.

4.4. Mikc dp hai long ciia sinh vién vé Co sé vit chit

Yéu t6 co so vat chat phong hoc, san bai va cac tién ich di kém l1a diéu kién dé Nha
truong trién khai hiéu qua chuong trinh dao tao linh vuc Thé duc thé thao, noi tap luyén cua
sinh vién dugc dam bao 1a diéu kién can thiét va quyét dinh dén chét luong dao tao, dac biét
trién khai hoc thuc hanh cho sinh vién. Yéu té co s& vat chat dugc sinh vién danh gia nhu thé
nao vé murc do hai long, trong nghién ciru khao sat 166 sinh vién trén 5 tiéu chi: (1) Phong
hoc, san bai rong va phi hop véi mén hoc; (2) Phong hoc, san bii dugc trang bi diy di thiét
bi dung cu giang day hoc tap; (3) Thu vién c6 ngudn hoc liéu phut hop dap ting nhu cau hoc
tap cua nganh; (4) Tién ich va Internet trong trudng hoat dong hiéu qua; (5) Khudn vién nha
truong rong rai, sach s€, thoang mat, bd tri hop 1y.

Bdng 4: Khdo sdt mivc dé hai long ciia sinh vién vé co sé vit chit dao tao linh vwe TDTT,
Truong Dai hoc VHTT & DL Thanh Hoéa (n = 166)

Hoan toan R . . \
R .. Khong hai . \ vy Hoan toan
. khéng hai . Binh thuong Hai long Cs
To chirc dao tao R long hai long
long
SL % | SL % SL % SL % SL %
Pl
Onghoc, san bai rng 1l v o g1 @ 4g0 70 4217 49 2952 36 217
phu hop véi mon hoc
Phong hoc, san bai dugc trang
bi ddy di thiét bi dung cu 3 181 7 422 57 3434 52 3133 47 283
giang day hoc tap
Thu vién cé on hoc lié
VIR €0 mguon hoe MU T g o000 6 | 361 | 60 36,14 55 3313 45 | 271
phu hgp dap tmg nhu cau hoc
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tap cia nganh

Tién ich va Intemet trong o 51 58 1587 57 3434 45 2711 31 187
truong hoat dong hiéu qua

Khuén vién nha truong rong
rdi, sach s¢&, thoang mat, boti O 000 3 1,81 56 33,73 50 | 30,12 57 34,3
hop 1y

Két qua khao sat bang 4 cho thay tiéu chi mic d6 hai long cua sinh vién vé co s& vit
chat duoc danh gia & 5 muc: Hoan toan khong hai 1ong chiém 1.8% ¢ 2 tiéu chi phong hoc,
san bai rong va phi hop v6i méon hoc, phong hoc, sin bii dugc trang bi ddy du thiét bi dung
cu giang day hoc tap, tién ich va Internet trong truong hoat dong hiéu qua (3.01%); Khong hai
long trung binh tir 1.81% - 16.87% & tat ca céc tiéu chi trong d6 cao nhét tiéu chi tién ich va
Internet trong truong hoat dong (16.87%); Binh thuong trung binh tir 33.73% - 42.17%, trong
d6 danh gia cao nhét phong hoc, san bai rong va phu hop vdi méon hoc (42.17%); Mirc d6 hai
long trung binh tir 27.11% - 33.13% cao nhét & tiéu chi thu vién c6 ngudn hoc liéu phu hop
dap (mg nhu cau hoc tip ctia nganh (33.13%); Mirc d6 hoan toan hai long trung binh tir 18.7%
- 34.3% cao nhét & tiéu chi khudn vién nha trudng rong rii, sach s&, thoang mat, b tri hop 1y
(34.3%), thap nhat |a tiéu chi tién ich va Internet trong trudng hoat dong hiéu qua (18.7%).

Qua khéo sat, cho thdy mot s6 sinh vién van chua hai long vé mot sb tiéu chi co so vat
chat ctia nganh hoc & céc tiéu chi phong hoc, san bii rong va phu hop véi mon hoc, phong
hoc, san bai dugc trang bi dﬁy du thiét bi dung cu giang day hoc tép, tién ich va Internet trong
truong hoat dong hiéu qua. Piéu nay, ciing can dugc cai thién hon bang cach dau tu hon nira
vé hé théng phong hoc, san bai cho luyén tap thé thao, dau tu dudng truyén mang Internet toc
d6 cao cho khu vuc thuc hanh ciia cac nganh linh vuc TDTT dé phuc vu nhu cau hoc tap cua
sinh vién.

4.5. Mivc dé hai long ciia sinh vién vé cong tac hanh chinh

Dé danh gia vé cong tac hanh chinh dbi vaoi hoat dong hd tro dao tao, tao diéu kién sinh
vién giai quyét cac thu tuc trong qua trinh hoc tap. Khao sat da thuc hién 6 tiéu chi: (1) Nha
truong va Khoa c6 t6 chirc budi dbi thoai sinh vién trong nim hoc; (2) Ban chii nhiém khoa
giai quyét kién nghi cua sinh vién kip thoi; (3) Nhan vién hanh chinh c6 thai 6 phuc vu tot;
(4) Céac van dé lién quan hoc vu cia sinh vién duogc giai quyét kip thoi; (5) Quy trinh gidi
quyét cac van dé hoc vu cua sinh vién hop 1y; (6) Sinh vién luén nhan duoc nhing thong bao

ctua Khoa kip thoi.
Bing 5: Khdo st mivc d¢ hai long ciia sinh vién vé cong tdc hanh chinh
Hoan .
\ A . .. Hoan
toan Khéng Binh Hai toan hai
Cbng tac hanh chinh khéng  hailong thwong long on
hai long g
% % % % %
Nha truong va Khoa c6 to chie budi doi
4 HHONg va Bhoa co fo cAue buordot 120 @ 3373 3614 289
thoai sinh vién trong ndm hoc
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B ha nhiém kh Y At k.;

an G e Khoa S Amye M g 120 3554 3614 271
nghi cua sinh vién kip thoi
Nhan vién hanh chinh c6 thai d6 ph

a? vién hanh chinh c6 thai d§ phuc 0 120 3554 | 37.35 25.9
vu tot

ic van dé lié h ga sinh
Cac van dé lién quan hoe vy cia sinh | o 181 3855 3016 199
vién duogc giai quyét kip thoi

t 3 h [y /(t ) A d)\ h

Qquy .r1n .gir,la1 quye’ cac van dé hoc vu 0 1.20 253 3373 25
cua sinh vién hop 1y
Sinh vién luén nhan & hiing tho

VIR TRn e Swoe mumg Tone g 120 2892 3735 325
bao cua Khoa kip thoi

Tir két qua khao sat bang 5 cho thay mirc do hai long cua sinh vién dbi voi cong tac
hanh chinh déu duoc danh gia & 5 mac do: Mic d6 hoan toan khong hai 10ng chiém 1.8%
trong tiéu chi cac van dé lién quan hoc vu cta sinh vién dugc giai quyét kip thoi; Khong hai
long trung binh tir 1.2% - 1.8%; Binh thuong trung binh tir 28.92% - 38.55%; Mrc d6 hai
long trung binh tir 33.73% - 39.16%; Murc d¢ hoan toan hai l1ong trung binh tir 19.9% - 32.5%.

Qua khao sat cho thidy mot sb sinh vién van chua hai 1ong vé mot s tiéu chi cong tac
hanh chinh cua nganh hoc ca 5 ti€u chi nhung ti€u chi dugc danh gid hoan toan khong hai
long, khdng hai 16ng nhiéu va cao nhit 1a tiéu chi cac van dé lién quan hoc vu cia sinh vién
duoc giai quyét kip thoi (1.6% - 1,81%). Piéu nay, ciing can duogc cai thién bang cach Khoa
phai co ké hoach, lich 1am viéc cu thé hon dé giai quyét nhitng sy vy, cac vudng méc cho sinh
vién kip thoi.

4.6. Mirc dé sw hai long ciia sinh vién vé cdc ngi dung khdc

Ngoai dénh gia mirc do hai 10ng vé chuong trinh dao tao, giang vién, co sé vat chat, to
churc dao tao, cong tac hanh chinh, trong nghién ctru ddnh gid murc do hai long cta sinh vién &
céc tiéu chi khac nhu: (1) Khéa hoc gitp sinh vién tiép thu dugc kién thirc, k§ ning chuyén
mon va rén luyén dao dwce, tac phong va nhan céch; (2) Khoa hoc gitup sinh vién tu tin ra
truong 1am viéc; (3) Ban s& gidi thiéu cho ngudi than hoc tai Truong; (4) Néu c6 co hoi chon
lai, ban van chon c4c nganh hoc thudc linh vuc Thé duc thé thao; (5) Gid hoc ndi khod gy
htng tht hoc tap cho sinh vién; (6) Cong tac t6 chirc hoat dong ngoai khoa TDTT cho sinh
vién dugc thyc hién dam bao; (7) Cac giai thi dAu thé thao cho sinh vién duoc td chic phong
phu, thuong xuyén.

Bdng 6: Khdo sdat mirc dj hai long ciia sinh vién

Hoan
toan Khéng Binh s Hoan toan
- .. n R s . Hai long N
Sw hai long cuia sinh vién khdng hai long thwong hai long
hai long

SL % SL % SL % SL % SL %

Khoa hoc gitp sinh vién tiép
thu duoc kién thic, ki ning 0 0 2 120 54 3253 60 3614 50 301
chuyén mon va rén luyén dao
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dtre, tac phong va nhéan céch

Khéa hoo gitip sinh vién f ti
0anoc P SIAVIER AWML 9 9 3 181 59 3554 62 3735 42 253
ra truong lam viéc

B g i o oo
an se giol Tiew RO MENOL 6 o 3 181 45 27,11 64 3855 54 325
than hoc tai Truong

Néu c6 co hoi chon lai, ban
van chon céac nganh hoc thuéc . 0 0 2 1,20 48 2892 62 37,35 54 325
linh vuc Thé duc thé thao

i0 h 01 khoé gay hirng thu
Giohoe not khod gdy himg tht o 5 195 54 3253 55 3313 55 331
hoc tap cho sinh vién

Cong tac to chic hoat dong
ngoai khod TDTT cho sinh O 0 2 120 48 2892 62 3735 54 325
vién dugc thuc hién dam bao

Cac giai thi dau thé thao cho
sinh vién dugc td chuc phong O 0 2 120 62 3735 54 3253 48 28,9
phu, thuong xuyén

Tir két qua khao sat bang 6 cho thdy muc do hai 1ong cta sinh vién ddi v6i nodi dung
khac déu dugc danh gia & 4 muc do, muc d6 khong hai long trung binh tir 1.2% - 1.81% o tat
c4 céc tiéu chi; Binh thuong trung binh tir 27.11% - 37.35%, trong d6 tiéu chi cac gii thi dau
thé thao cho sinh vién duoc t6 chirc phong pht, thudng xuyén chiém ty 1é cao nhat (37.35%);
Mirc d6 hai long trung binh tir 32.53% - 38.55%, tiéu chi cao nhat Ban s& gidi thiéu cho nguoi
than hoc tai Truong; Muc d6 hoan toan hai long trung binh tir 28.9% - 33,1%, ti€u chi cao
nhat 1a Gio hoc ndi khoa gay hing tha hoc tap cho sinh vién (33.1%), nhung thap nhét do 1a
Khoa hoc giup sinh vién ty tin ra truong lam viée (25.3%) .

Qua khéo sat, cho thdy mtrc d6 hai 1ong cta sinh vién vé ndi dung khac kha cao & cac
mirc binh thuong, hai 1ong, hoan toan hai long. Tuy nhién, van c6 mot s6 sinh vién khong hai
long & ca 07 tiéu chi trén.

5. Thao luan

Thong qua viée khao sat danh gia cho thay thuc trang vé mirc do sy hai long cua sinh
vién dbi voi chat luong dao tao cac nganh thudc linh vuc TDTT ¢ Truong van con han ché,
mirc d6 hai long chua cao & mot sd ndi dung cua ca 06 yéu td, trong d6 vé chuong trinh dao
tao con 02 tiéu chi sinh vién danh gia khong cao 1a CTDT chi trong dao tao nhiéu k¥ ning
mém (7.83%), CTDT c6 lya chon cac mén tu chon phil hop (6.2%); T6 chirc dao tao con tiéu
chi vé c¢b van hoc tap hd tro sinh vién hoc tap, hoat dong hiéu qua (6.02%); vé co s& vat chat
con tiéu chi tién ich va Internet trong trudng hoat dong hiéu qua (3.01%); cac ndi dung vé doi
ngil giang vién, céng tac hanh chinh, su hai 10ng cua sinh vién d6i véi cac nodi dung khac ciing
déu con ty 18 sinh vién d4nh gia thap, tuy nhién ty 1¢ khong cao. Vi véy, can c6 su nghién ciru
cai thién cac ndi dung trong chuong trinh dao tao céc nganh thudc linh vuc Thé duc thé thao
tai Truong Pai hoc VHTT & DL Thanh Hoa.
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6. Két luan

Qua trinh khao sat mic do hai long cua sinh vién da danh gida mdt cach toan dién chét
luong dao tao cac nganh hoc linh vuc Thé duc thé thao tai Truong Pai hoc VHTT & DL
Thanh Hoéa. Py 13 co s¢ dé nha trudng nghién ctru, diéu chinh cac ndi dung pha hop hon,
dam bao chuong trinh dao tao duoc thiét ké bd sung cha trong vé dao tao k§ ning mém, cac
hoc phz‘in tu chon phu hop véi muc tiéu dao tao; T6 chtre dao tao linh hoat, trong d6 cong tac
tu van hd tro sinh vién duoc quan tdm sat sao hon, danh gia két qua hoc tap chinh xac hon;
Tang cudng dau tu vé& co sd vat chat, trong d6 c6 hé théng phong hoc, san bai cho tap luyén
Thé duc thé thao, dau tu duong truyén mang Internet tdc do cao dé phuc vu nhu cau hoc tap
ctia sinh vién; Nang cao cong tac hanh chinh va mot s6 ndi dung trong qua trinh dao tao nhim
cai thién muc do hai 1ong cia sinh vién gop phan nang cao chét lugng dio tao cia nha trudng,

dap tmg dugc nhu cau xa hoi.
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